Przedmiot: PROCESY PRODUKCYJNE | DYSTRYBUCYJNE

Klasa: 2

Liczba godzin tygodniowo: 3

Dzial 1. Planowanie przeplywu materialow w przedsi¢biorstwie produkcyjnym

OCENE NIEDOSTATECZNA otrzymuje uczen, ktory nie spetnil wymagan na ocen¢ dopuszczajaca.

OCENE DOPUSZCZAJACA otrzymuje uczen, ktory:
— definiuje wyrdb gotowy, element, podzespét i strukture
— opisuje funkcje elementu w prostym wyrobie
— buduje prosty model struktury wyrobu oraz zaznacza elementy na schemacie
— okresla ilo§¢ cze$ci i materiatdéw wchodzacych w sktad wyrobu gotowego
— wymienia podstawowe typy produkcji
— opisuje roznicg miedzy produkcja jednostkowa a masows.
— podaje przyktad produktu wytwarzanego w danym typie produkcji
— definiuje marszrute i cyklogram
— rozroznia pojecia operacji technologicznej i czasu taktu
— odczytuje podstawowe informacje z gotowego cyklogramu
— definiuje proces produkcyjny i jego strukture
— rozroznia fazy procesu produkcyjnego
— podaje przyktady operacji podstawowych i pomocniczych
— oblicza potrzeby netto, brutto oraz termin ztozenia zamoéwienia dla prostego wyrobu
— identyfikuje gldowny harmonogram produkcji
— rozumie, ze MPS shuzy do planowania produkcji
— wymienia podstawowe elementy MPS
— definiuje przeptyw materiatow
— rozumie wptyw planowania przeptywow na efektywnos¢ produkcji
— Wymienia podstawowe elementy fancucha dostaw
OCENE DOSTATECZNA otrzymuje uczen, ktory spelnia wymagania na oceng dopuszczajacg oraz:
— rozumie, ze struktura wptywa na funkcjonalno$¢ wyrobu
— analizuje proste struktury i wskazuje ich mocne i stabe strony
— Sporzadza proste drzewo struktury wyrobu gotowego dla wyrobu
— rozr6znia poziomy BoM
— Charakteryzuje podstawowe typy produkcji pod wzgledem objetosci i roznorodnosci
produkcji
— rozumie wptyw typu produkcji na organizacje¢ produkcji i logistyki
— podaje przyktady branz, w ktorych stosuje si¢ dany typ produkcji
— tworzy prostg marszrut¢ dla wyrobu
— buduje prosty cyklogram na podstawie marszruty produkcyjnej
— Wyjasnia wptyw marszruty produkcyjnej na czas produkcji oraz koszty
— przedstawia graficznie prostg strukture procesu
— rozumie, ze struktura procesu wplywa na czas produkcji i koszty
— identyfikuje podstawowe elementy struktury procesu na rysunku
— tworzy prosty MPS na podstawie danych o zapotrzebowaniu
— oblicza potrzeby netto, brutto oraz termin ztozenia zamowienia, planowanego dostawy dla
wyrobu zlozonego



przedstawia graficznie prosty przeplyw materiatow
rozumie, ze optymalizacja przeptywow wptywa na koszty logistyki
identyfikuje waskie gardta w przeptywie materiatow

OCENE DOBRA otrzymuje uczen, ktéry Spetnia wymagania na ocen¢ dostateczng oraz:

wykazuje si¢ czgsta aktywnoscia podczas zaje¢ udzielajac odpowiedzi poprawnych
merytorycznie wykazujac si¢ znajomoscig omawianych zagadnien

analizuje bardziej ztozone struktury

przeksztalca BoM w postaci drzewa struktury na model tabelaryczny

projektuje BoM dla wyrobu uwzgledniajac funkcjonalno$é, trwatos¢ i koszty produkeji
poréwnuje rozne typy produkcji pod wzgledem stopnia automatyzacji i elastycznos$ci
rozumie wptyw typu produkcji na zarzgdzanie zapasami i planowanie produkcji
analizuje proste przypadki wyboru typu produkcji w zaleznosci od warunkow rynkowych
analizuje cyklogram i identyfikowa¢ waskie gardta w procesie produkcji.

rozumie wptyw zmian w marszrucie na uktad zaktadu i logistyke wewngtrzna
analizuje rozne rodzaje struktur procesow i wskazywac ich zalety i wady

proponuje usprawnienia dla prostej struktury procesu

oblicza potrzeby netto, brutto oraz termin ztozenia zamowienia, planowanego dostawy
W jednostkach masy, objetosci, przeliczeniowych

przelicza zapotrzebowanie netto zgodnie z wielko$cig dostawy

uwzglednia ograniczenia produkcyjne przy tworzeniu MPS

analizuje wptyw zmian w MPS na inne obszary dzialalno$ci przedsigbiorstwa

stosuje metode map przeptywow materialow do analizy procesu

rozumie, ze planowanie przeptywow jest powigzane z uktadem zaktadu.

proponuje usprawnienia dla prostego przeptywu materialow

OCENE BARDZO DOBRA otrzymuje uczen, ktéry Spetnia wymagania na ocen¢ dobrg oraz:

wykazuje sie czesta aktywnoscia podczas zaje¢ udzielajac odpowiedzi poprawnych
merytorycznie wykazujac sie gruntowng znajomoscia omawianych zagadnien
przeprowadza szczegdtowa analize struktury wyrobu, uwzgledniajac rozne aspekty
(materiaty, technologie produkcji, stosunki ilo§ciowe)

profesjonalnie prezentuje swoj projekt, uzywajac odpowiedniego jezyka i narzedzi
szczegdtowo opisuje proces produkcyjny w réznych typach produkeji

rozumie wptyw typu produkcji na koszty produkcji i jakos¢ produktow

proponuje optymalny typ produkcji dla danego produktu, uzasadniajac swdj wybor
Ocenia wplyw zmian w zapotrzebowaniu na rynku na konieczno$¢ zmiany typu produkc;ji
wykorzystuje cyklogram do symulacji réznych scenariuszy produkcyjnych

rozumie wptyw zmian w zapotrzebowaniu na rynku na konieczno$¢ zmiany marszruty
tworzy szczegdlowy opis struktury ztozonego procesu produkcyjnego

optymalizuje strukture procesu pod katem czasu, kosztow i jakosci

oblicza potrzeby netto, brutto oraz termin ztozenia zamdéwienia, planowanego dostawy

W jednostkach masy, objetosci, przeliczeniowych z uwzglednieniem proporcji

tworzy szczegdlowy MPS dla ztozonego produktu lub rodziny produktow

tworzy szczegdlowa mape przeplywow materiatow dla ztozonego procesu produkcyjnego
wyjasnia, jak zmiany w uktadzie zaktadu wptywaja na przeptywy materialow



OCENE CELUJACA otrzymuje uczen, ktory spetnit wymagania na ocen¢ bardzo dobrg oraz:

— Samodzielnie i twérczo rozwija swoje zainteresowania

— biegle postuguje si¢ posiadang wiedza, uzywa fachowej terminologii

— proponuje nietypowe rozwigzania zadan i problemow

— jego wypowiedzi majg przemyslang konstrukcje i nie zawieraja zadnych bledow

— proponuje rozwigzania usprawniajace proces produkcji na podstawie analizy marszruty
i cyklogramu

— Wwykorzystuje narzedzia do modelowania proceséw (np. BPMN)

— Wwykorzystuje narzedzia komputerowe do tworzenia i analizy MPS.

— proponuje kompleksowe rozwigzanie optymalizujace przeptywy materialow
W przedsigbiorstwie

Dzial 2. Dokumentacja dzialalno$ci produkcyjnej
OCENE NIEDOSTATECZNA otrzymuje uczen, ktory nie spetnil wymagan na ocen¢ dopuszczajaca.

OCENE DOPUSZCZAJACA otrzymuje uczen, ktory:
— wymienia podstawowe dokumenty stosowane w produkcji
— rozumie, ze dokumentacja jest niezbedna do kontroli procesu produkcyjnego
— identyfikuje podstawowe informacje zawarte w karcie technologicznej
— omawia dokument wydania materiatéw oraz jego zastosowanie
— rozumie, ze dokument wydania jest podstawa do rozliczenia zuzycia materialow
— Wymienia podstawowe informacje, ktdére powinny znalez¢ si¢ na dokumencie wydania
— identyfikuje system KANBAN i kart¢ KANBAN
— rozumie, ze KANBAN stluzy do wizualizacji pracy
— wymienia podstawowe zasady KANBAN
— identyfikuje dokumentacj¢ technologiczng
— identyfikuje przyj¢cie wewngtrzne
— rozumie, ze przyj¢cie wewnetrzne stuzy do uzupehienia stanow magazynowych
— Wwymienia podstawowe dokumenty zwigzane z przyjeciem wewnetrznym
— rozpoznaje rozliczenie produkcji
— Wyjasnia, dlaczego rozliczenie produkcji stuzy do okreslenia kosztow wytworzenia produktu
— wymienia podstawowe dokumenty wykorzystywane w rozliczeniu produkcji

OCENE DOSTATECZNA otrzymuje uczen, ktory Spetnia wymagania na ocen¢ dopuszczajaca oraz:
— Wwypelnia prosty dokument przyjecia materiatow
— rozumie, ze dokumentacja stuzy do rozliczen materialowych
— odczytuje podstawowe informacje z raportu produkcji
— Wwypelnia prosty dokument wydania materiatow
— rozumie, ze dokument wydania powinien by¢ zgodny z karta magazynowg
— Oblicza warto§¢ wydanych materiatow
— tworzy prostg tablice KANBAN
— odczytuje podstawowe informacije z karty technologicznej
— rozumie, ze dokumentacja technologiczna stuzy do standaryzacji procesow
— wypelnia prosty dokument przyj¢cia wewnetrznego
— rozumie, ze przyjecie wewnetrzne powinno by¢ zgodne z dokumentacjg magazynowa



oblicza wartos$¢ przyjetych materiatlow
oblicza warto$¢ zuzytych materiatow w procesie produkcji

OCENE DOBRA otrzymuje uczen, ktory Spetnia wymagania na ocen¢ dostateczng oraz:

wykazuje si¢ czgsta aktywnoscia podczas zaje¢ udzielajac odpowiedzi poprawnych
merytorycznie wykazujac si¢ znajomoscig omawianych zagadnien

analizuje dokumentacje pod katem zgodno$ci z wymaganiami technologicznymi
rozumie, ze dokumentacja jest podstawa do optymalizacji proceséw produkcyjnych
sporzadza dokument wydania dla r6znych rodzajéw materiatéw

rozumie, ze dokumentacja wydania jest podstawa do kontroli kosztow produkcji
identyfikuje bledy w dokumentacji wydania i zaproponuje poprawki

stosuje KANBAN do zarzadzania prostymi projektami

rozumie, ze KANBAN jest narz¢dziem do ciaglej poprawy.

Identyfikuje waskie gardta w procesie na podstawie tablicy KANBAN

analizuje dokumentacje technologiczna pod katem zgodno$ci z wymaganiami jako$ciowymi
przeprowadza procedure przyjecia wewnetrznego dla réznych rodzajow materiatow
rozumie, ze przyjecie wewnetrzne wptywa na doktadno$¢ inwentaryzacji
przeprowadza proste rozliczenie produkcji

proponuje dziatania korygujace w przypadku wystapienia odchylen kosztowych

OCENE BARDZO DOBRA otrzymuje uczen, ktéry Spetnia wymagania na ocen¢ dobra oraz:

wykazuje si¢ czgsta aktywnoscia podczas zaje¢ udzielajac odpowiedzi poprawnych
merytorycznie wykazujac si¢ gruntowng znajomoscig omawianych zagadnien

tworzy kompletny zestaw dokumentéw dla prostego procesu produkcyjnego

rozumie, jak dokumentacja jest zintegrowana z systemami informatycznymi

ocenia wptyw btedow w dokumentacji na jakos¢ produktu i koszty produkcji

projektuje system dokumentacji wydania materiatow dla konkretnego przedsigbiorstwa
rozumie, jak dokumentacja wydania jest zintegrowana z innymi systemami informatycznymi
przeprowadza analize¢ zuzycia materiatow na podstawie dokumentacji wydania
dostosowuje system KANBAN do r6znych rodzajow pracy

sporzadza prostg karte technologiczng dla wybranego procesu

projektuje system przyjecia wewnetrznego dla konkretnego magazynu

rozumie, jak przyjecie wewngtrzne jest zintegrowane z innymi procesami magazynowymi
proponuje rozwigzania automatyzacji procesu przyjecia wewnetrznego

przeprowadza kompleksowe rozliczenie produkcji uwzgledniajac wszystkie koszty
przeprowadza analiz¢ rentownosci produktow

OCENE CELUJACA otrzymuje uczen, ktory spelnit wymagania na oceng bardzo dobra oraz:

Ssamodzielnie i tworczo rozwija swoje zainteresowania

biegle postuguje si¢ posiadang wiedza, uzywa fachowej terminologii

proponuje nietypowe rozwigzania zadan i problemow

jego wypowiedzi majg przemyslang konstrukcje i nie zawieraja zadnych bledow
projektuje system rozliczenia produkcji dla nowego produktu



Dzial 3. Planowanie dystrybucji
OCENE NIEDOSTATECZNA otrzymuje uczen, ktory nie spetnil wymagan na ocen¢ dopuszczajaca.

OCENE DOPUSZCZAJACA otrzymuje uczen, ktory:

— Omawia pojecie dystrybucja

— wskazuje na podstawowy cel dystrybucji

— podaje nadrzedny cel dystrybucji

— wymienia rodzaje dystrybucji

— dobiera rodzaj dystrybucji do specyfiki ryku

— Wyjasnia na czym polega logistyka dystrybucji

— Wyjasnia pojecie kanal dystrybucji

— dokonuje podstawowego podziatu kanatow dystrybucji

— Wyjasnia konieczno$¢ tworzenia kanatu dystrybucji

— definiuje punkt rozdziatu i wyjasni¢ jego podstawowa funkcje w systemie dystrybucji

— Wymienia podstawowe rodzaje punktow rozdziatu (np. centra dystrybucyjne, magazyny,
sklepy) i podaje przyktady ich zastosowania

— definiuje pojecie klienta w kontekscie logistyki i wyjasni¢ jego znaczenie dla
przedsi¢biorstwa

— Wymienia podstawowe typy klientow (np. klienci indywidualni, hurtownicy, detalisci)
i podaje przyktady ich potrzeb

— definiuje planowanie dystrybucji i wyjasnia jego rol¢ w procesie logistycznym

— Wymienia podstawowe cele planowania dystrybucji (np. minimalizacja kosztow, skrocenie
czasu dostaw, zwigkszenie dostgpnosci produktow)

— definiuje metod¢ DRP i wyjasnia jej podstawowe zalozenia

— dokonuje prostego wyliczenia metodg DRP

— Wyjasnia, czego dotyczy prawo pierwiastka kwadratowego podaje wzory matematyczne

OCENE DOSTATECZNA otrzymuje uczen, ktory Spetnia wymagania na ocen¢ dopuszczajaca oraz:

— definiuje pojecie dystrybucji

— wskazuje na miejsce dystrybucji w procesie logistycznym przedsigbiorstwa

— Wymienia cele szczegotowe dystrybucji

— omawia elementy procesu dystrybucji

— wymienia funkcje dystrybucji

— charakteryzuje dystrybucje intensywna, selektywna, wytaczna, podaje przyktady

— dokonuje podziatu rozszerzonego kanatow dystrybucji

— dokonuje wyjasnien na temat rodzajow kanatow dystrybucji

— Wyjasénia na czym polega aktywne 1 pasywne projektowanie kanatow dystrybucji

— Wymienia parametry brane pod uwagg podczas projektowania kanatow dystrybucji

— opisuje czynniki wptywajgce na wybor lokalizacji punktu rozdziatu (np. koszty transportu,
dostepnos¢ sity roboczej, bliskos¢ rynku)

— Wymienia podstawowe funkcje punktu rozdziatu (np. magazynowanie, konsolidacja,
sortowanie)

— Opisuje podstawowe potrzeby klientow (np. terminowa dostawa, jakos$¢ produktow,
konkurencyjne ceny)



wyjasnia, dlaczego zadowolenie klienta jest jednym z najwazniejszych celow
przedsiebiorstwa

opisuje podstawowe etapy procesu planowania dystrybucji

wymienia podstawowe metody planowania dystrybucji (np. planowanie na podstawie
prognoz, planowanie oparte na zamowieniach)

wymienia gtowne cele stosowania metody DRP (np. optymalizacja zapaséw, synchronizacja
produkcji z popytem)

podaje przyktady sytuacji, w ktérych moze by¢ zastosowana metoda DRP

tworzy typowy harmonogram dostaw metodag DRP

Stosuje wzory matematyczne do centralizacji i decentralizacji magazynow dla typowych
zadan

OCENE DOBRA otrzymuje uczen, ktdry Spetnia wymagania na oceng¢ dostateczng oraz:

wykazuje si¢ czesta aktywnoscia podczas zaje¢ udzielajac odpowiedzi poprawnych
merytorycznie wykazujac si¢ znajomos$cia omawianych zagadnien

uzasadnia powigzania dystrybucji z logistyka

wymienia luki, jakie wypetia dystrybucja

omawia sktadowe funkcji dystrybucji

charakteryzuje dystrybucje bezposrednia, posrednig i wiclokanatowa

Wymienia elementy kanatlu dystrybucji

dobiera kanaty dystrybucji do specyfiki branzy i wielkosci przedsigbiorstwa

Wymienia warunki, jakie powinien spetnia¢ projektowany kanat dystrybucji

omawia parametry jakie powinien spetnia¢ kanat dystrybucji

proponuje posrednikdéw kanalow dystrybucji

klasyfikuje punkty rozdziatu wedtug réznych kryteriow (np. wielko$¢, rodzaj obstugiwanego
asortymentu, stopien automatyzacji)

opisuje szczegdlowo procesy zachodzace w punkcie rozdziatu

Wymienia i opisuje technologie wykorzystywane w punktach rozdzialu

dzieli na grupy klientow wedtug réznych kryteriow (np. geograficzne, demograficzne,
behawioralne) i wyjasni¢ znaczenie segmentacji dla tworzenia spersonalizowanych ofert.
opisuje rozne modele relacji z klientami (np. B2B, B2C) i analizuje ich wplyw na procesy
logistyczne

Klasyfikuje metody planowania dystrybucji wedtug roznych kryteriow (np. horyzont czasowy,
poziom szczegdtowosci).

wymienia i opisuje systemy informatyczne wspierajgce proces planowania dystrybucji
analizuje czynniki wptywajace na efektywnos¢ planowania dystrybucji i proponuje
rozwigzania optymalizacyjne

opisuje szczegdtowo poszczegdlne etapy procesu planowania metodg DRP (np.
prognozowanie popytu, obliczenie zapotrzebowania netto, tworzenie harmonograméw
dostaw)

Wyjasnia roznice mi¢dzy metoda DRP a MRP

tworzy harmonogram dostaw dla popytu skumulowanego

oblicza stan magazynowy po dokonaniu centralizacji

OCENE BARDZO DOBRA otrzymuje uczen, ktory Spetnia wymagania na ocen¢ dobrg oraz:



wykazuje si¢ czgsta aktywnoscia podczas zaje¢ udzielajac odpowiedzi poprawnych
merytorycznie wykazujgc si¢ gruntowng znajomoscig omawianych zagadnien

zauwaza powiazania skladowych funkcji z gospodarka rynkowa

omawia zadania dystrybucji na podstawie schematdéw

dobiera rodzaj dystrybucji do specyfiki produktu

omawia tancuch dostaw poszczegdlnym rodzaju dystrybucji

wymienia wady i zalety poszczegolnych rodzajow dystrybucji

Okresla na podstawie dowolnego przedsigbiorstwa, elementy dystrybucji marketingowej,
sposob organizacji fizycznego przepltywu

charakteryzuje funkcje kanatow dystrybucji

proponuje typ kanatu dystrybucji w powigzaniu ze specyfika przedsiebiorstwa

rozpoznaje poznane kanaty dystrybucji na przyktadzie znanych przedsi¢biorstw

dokonuje optymalizacji kanatow dystrybucji

dokonuje analizy sytuacji rynkowej ze wzgledu na projektowanie kanatow dystrybucji
analizuje czynniki wptywajace na efektywnos¢ dziatania punktu rozdziatu i proponuje
rozwigzania optymalizacyjne (np. redukcja kosztow magazynowania, skrocenie czasu
realizacji zamowien, poprawa jakosci obstugi klienta)

wyjasnia koncepcje zarzadzania fancuchem dostaw zorientowanego na klienta i wymienia
narzedzia shuzace do jego realizacji (np. CRM, SCM)

przedstawia metody oceny satysfakcji klienta

rozumie zwigzek migdzy planowaniem dystrybucji a strategig przedsigbiorstwa
nawiazuje do najnowszych trendéw w planowaniu dystrybucji (np. wykorzystanie sztucznej
inteligencji, big data)

wymienia podstawowe réznice migdzy DRP a DRP II

analizuje czynniki, ktore moga wptywac na efektywnos¢ stosowania metody DRP

tworzy harmonogram dostaw dla popytu skumulowanego oraz dokonuje bilansowania potrzeb
wyznacza efektywno$¢ ekonomiczna dla centralizacji i decentralizacji

OCENE CELUJACA otrzymuje uczen, ktory spelnit wymagania na oceng bardzo dobra oraz:

samodzielnie i tworczo rozwija swoje zainteresowania

biegle postuguje si¢ posiadang wiedza, uzywa fachowej terminologii

proponuje nietypowe rozwiagzania zadan i problemow

jego wypowiedzi majg przemyslang konstrukcje i nie zawieraja zadnych bledow
tworzy prosty model matematyczny opisujacy dziatanie punktu rozdziatu (np. model
przeplywu materiatow)

Dzial 4. Planowanie przeplywu informacji w przedsi¢biorstwie produkcyjnym i dystrybucyjnym

OCENE NIEDOSTATECZNA otrzymuje uczen, ktdry nie spetnil wymagan na ocen¢ dopuszczajaca.

OCENE DOPUSZCZAJACA otrzymuje uczen, ktory:

definiuje pojecie systemu informatycznego magazynowego (WMS) i wyjasnia jego
podstawowe funkcje

Wymienia gtowne cele stosowania WMS (np. optymalizacja wykorzystania przestrzeni
magazynowej, automatyzacja proceséw, zwiekszenie doktadno$ci inwentaryzacji)
definiuje EDI i wyja$nia podstawowe zatozenia



definiuje etykietg logistyczng i wyjasni¢ jej rolg w procesie tancucha dostaw

wymienia podstawowe elementy etykiety logistycznej (np. kod kreskowy, nazwa odbiorcy,
adres, numer przesylki)

definiuje poj¢cie znakowania opakowan i wyjasnic jego rolg w procesie tancucha dostaw
wymienia podstawowe funkcje znakowania opakowan (np. identyfikacja, informacja

0 produkcie, manipulacyjna utylizacyjna, instrukcje dotyczace obstugi)

definiuje znaki manipulacyjne i wyjasni¢ ich rol¢ w procesie transportu i magazynowania
Wymienia podstawowe funkcje znakéw manipulacyjnych (np. informowanie o sposobie
obchodzenia si¢ z tadunkiem, ochrona towaru)

charakteryzuje organizacj¢ GS1 i wyjasnic jej role w tworzeniu globalnych standardow
Wymienia gtowne cele stosowania standardow GS1 (np. ujednolicenie danych o produktach,
usprawnienie procesow logistycznych)

omawia budowe¢ kodu EAN 13

Wymieni zasady zabezpieczania tadunkéw

rozpoznaje materiaty sztauerskie

OCENE DOSTATECZNA otrzymuje uczen, ktory spelnia wymagania na oceng dopuszczajaca oraz:

Wymienia podstawowe moduly WMS (np. zarzadzanie magazynem, zarzadzanie zapasami,
zarzadzanie zamowieniami)

wymienia podstawowe korzysci ptynace z wdrozenia WMS

wymienia podstawowe typy dokumentéw EDI wykorzystywanych w logistyce (np.
zamowienie, faktura, potwierdzenie dostawy)

Wymienia podstawowe korzysci ptynace z wdrozenia EDI

wymienia podstawowe funkcje etykiety logistycznej (np. identyfikacja, §ledzenie, sortowanie)
wymienia podstawowe rodzaje etykiet logistycznych (np. etykiety adresowe, etykiety
magazynowe, etykiety transportowe).

omawia podstawowe symbole na etykiecie logistycznej

Wymienia cze$ci etykiety logistycznej

Wymienia podstawowe elementy znakowania opakowan (np. nazwa produktu, sktad, data
produkcji, numer partii)

Stosuje przepisy prawa do znakowania opakowan

wymienia rodzaje i znaczenie znakow manipulacyjnych

Wymienia podstawowe elementy standardow GS1 (np. kod kreskowy, GTIN, GLN)
opisuje podstawowe obszary zastosowania standardow GS1 (np. handel detaliczny,
produkcja, logistyka)

OCENE DOBRA otrzymuje uczen, ktory Spetnia wymagania na ocen¢ dostateczng 0raz:

wykazuje si¢ czgsta aktywnos$cia podczas zaj¢¢ udzielajac odpowiedzi poprawnych
merytorycznie wykazujac sie znajomoscig omawianych zagadnien

opisuje szczegdlowo funkcjonalnosci poszczegdlnych modutow WMS

Wyjasnia, jak WMS integruje si¢ z innymi systemami informatycznymi w przedsigbiorstwie
(np. ERP).

wymienia i opisuje technologie stosowane w nowoczeshych systemach WMS (np. RFID, kod
kreskowy, robotyka)

opisuje podstawowe standardy EDI (np. EDIFACT, ANSI X12) i wyjasnia ich rolg

W zapewnieniu interoperacyjnosci systemow



opisuje podstawowe elementy architektury systemu EDI (np. ttumacz EDI, warto$¢ dodana).
rozpoznaje podstawowe standardy etykietowania (np. GS1, UCC/EAN) oraz ich znaczenie
dla migdzynarodowego obrotu towarowego

projektuje prosta etykiete logistyczng, dobierajac odpowiednie kolory, czcionki 1 uktad
elementéw graficznych

rozpoznaje réozne metody kodowania danych na etykietach (np. kod kreskowy, kod 2D)

i potrafi wybra¢ odpowiedni kod do konkretnego zastosowania

Wwymienia rozne rodzaje materiatow uzywanych do produkc;ji etykiet (np. papier, folia) i
potrafi dobra¢ odpowiedni materiat do warunkéw uzytkowania

wymienia podstawowe metody druku etykiet (np. druk termiczny, druk laserowy)

opisuje podstawowe przepisy prawne dotyczace znakowania opakowan

rozpoznaje i wyjasnia znaczenie podstawowych symboli graficznych stosowanych na
opakowaniach (np. symbole recyklingu, symbole ostrzegawcze)

Klasyfikuje znaki wedtug roznych kryteriow

opisuje strukturg kodu GS1 i wyjasni¢ znaczenie poszczegdlnych czesci kodu

wymienia rozne rodzaje kodéw GS1 i ich zastosowanie (np. GTIN-8, GTIN-13, GSIN)
Wyjasnia znaczenie réoznych typoéw numeréw GS1 (np. GTIN, GLN, SSCC)

okresla podstawowe standardy danych stosowane w GS1 (np. GDSN)

OCENE BARDZO DOBRA otrzymuje uczen, ktéry Spetnia wymagania na ocene¢ dobra oraz:

wykazuje si¢ czegsta aktywnoscig podczas zaje¢ udzielajac odpowiedzi poprawnych
merytorycznie wykazujac si¢ gruntowng znajomoscig omawianych zagadnien

opisuje czynniki, ktore nalezy wzia¢ pod uwage przy wyborze odpowiedniego systemu WMS
dla danego przedsiebiorstwa

wymienia potencjalne problemy i wyzwania zwigzane z wdrozeniem i uzytkowaniem WMS.
Wyjasnia, jak EDI integruje si¢ z innymi systemami informatycznymi w przedsi¢biorstwie
(np. ERP, WMYS)

omawia podstawowe zagadnienia zwigzane z bezpieczenstwem wymiany danych EDI (np.
szyfrowanie, podpis elektroniczny)

rozumie, jak etykiety sa wykorzystywane w roznych systemach informatycznych (np. WMS)
stosuje szczegbdlne wymagania dotyczace znakowania produktow specjalnych (np. zywnos¢,
produkty chemiczne, leki)

wyjasnia jak prawidtowe znakowanie moze wplywac na decyzje zakupowe konsumentow
opisuje szczegodlne wymagania dotyczace znakowania opakowan specjalnych (np. zywnos¢,
produkty chemiczne)

wyjasnia, jak standardy GS1 integruja si¢ z innymi systemami informatycznymi (np. ERP,
WMS).

wymienia szczegotowe korzysci ptynace z zastosowania standardow GS1 w przedsigbiorstwie
stosuje si¢ do wymogow prawa dotyczacych zabezpieczania tadunkow

OCENE CELUJACA otrzymuje uczen, ktory spelnit wymagania na oceng bardzo dobra oraz:

samodzielnie i tworczo rozwija swoje zainteresowania

biegle postuguje si¢ posiadang wiedza, uzywa fachowej terminologii

proponuje nietypowe rozwigzania zadan i problemow

wypowiada si¢ w sposob przemyslany a jego konstrukcje nie zawierajg zadnych btedow
opisuje najnowsze trendy w EDI (np. EDI w chmurze, EDI jako ustuga)



Dzial 5. Tworzenie harmonogramow dostaw

OCENE NIEDOSTATECZNA otrzymuje uczen, ktory nie spetnit wymagan na ocen¢ dopuszczajaca.

OCENE DOPUSZCZAJACA otrzymuje uczen, ktory:

definiuje pojecie systemu zarzadzania zapasami.

wymienia podstawowe metody szacowania zapotrzebowania

wyjasnia znaczenie optymalizacji poziomu zapaséw

rozumie znaczenie optymalizacji poziomu zapasOw w kontekscie kosztow

wymienia podstawowe modele klasyczne zarzadzania zapasami (np. model EWD)
rozumie znaczenie rotacji zapaséw

definiuje reguty LIFO i FIFO.

okresla pojecie maksymalnej wielko$ci dostawy

opisuje 1 odroznia reguty MWR, EDD oraz RAN

definiuje pojecia: maksymalna wielko$¢ dostawy, partia na partie, staly cykl zamowien
opisuje roznice miedzy metodami: maksymalna wielko$¢ dostawy, partia na partig, staty cykl
zamoOwien

opisuje odstawowe poj¢cia zwigzane z procesem zakupowym (np. zamowienie, faktura,
dostawca)

definiuje podstawowe elementy sktadowe zamowienia (np. nazwa towaru, ilo$¢, cena)

OCENE DOSTATECZNA otrzymuje uczen, ktory spelnia wymagania na oceng dopuszczajacg oraz:

opisuje rézne metody zarzadzania zapasami (np. MRP, JIT)

analizuje wptyw czynnikow zewnetrznych i wewnetrznych na wielko$¢ zapasow
wykorzystuje proste narzedzia informatyczne do analizy danych dotyczacych zapasow
ocenia efektywnos$¢ funkcjonujacego systemu zarzadzania zapasami

opisuje rozne modele klasyczne zarzgdzania zapasami (np. model EOQ, model z punktem
zamdwienia i czasem realizacji zamowienia)

analizuje wptyw roéznych czynnikow na wielko$¢ zapaséw w modelach klasycznych
oblicza koszt sprzedanych towardw przy zastosowaniu regut LIFO i FIFO

opisuje czynniki wptywajace na tworzenie harmonogramu dostaw (np. zapotrzebowanie,
pojemnos$¢ transportu, ograniczenia czasowe)

tworzy prosty harmonogram dostaw dla jednego odbiorcy, uwzglgdniajac maksymalng
wielko$¢ dostawy

oblicza podstawowe wskazniki efektywno$ci harmonogramu (np. czgstotliwos$¢ dostaw,
koszty transportu, koszt utrzymania zapasu)

opisuje zasady dziatania regut MWR, EDD oraz RAN

tworzy prosty harmonogram produkcji lub dostaw, stosujac jedng z wymienionych regut
tworzy prosty harmonogram dostaw dla jednego odbiorcy, stosujac jedng z wymienionych
metod

opisuje rézne rodzaje zamowien (np. zamowienie state, zamowienie jednorazowe)
wykorzystuje odpowiednig terminologie w zalezno$ci od rodzaju towaru lub ustugi
sporzadza zamowienie, uwzgledniajac takie elementy jak: warunki ptatnosci, termin dostawy,
dane dostawcy



OCENE DOBRA otrzymuje uczen, ktory Spetnia wymagania na oceng¢ dostateczng oraz:

— Wwykazuje sie czesta aktywnoscig podczas zaje¢ udzielajac odpowiedzi poprawnych
merytorycznie wykazujac si¢ znajomos$ciag omawianych zagadnien

— projektuje prosty system zarzadzania zapasami dla wybranego produktu lub grupy produktow

— wykorzystuje zaawansowane narzg¢dzia informatyczne do analizy danych i symulacji réznych
scenariuszy

— Ocenia wplyw wprowadzonych zmian na koszty i1 efektywno$¢ dziatania przedsigbiorstwa

— poroéwnuje rézne modele klasyczne pod katem ich przydatnosci do réznych sytuacji

— Ocenia wplyw niepewnos$ci popytu na wyniki modeli klasycznych

— Oblicza koszt sprzedanych towaréow przy zastosowaniu regut LIFO i FIFO

— porownuje skutki zastosowania regut LIFO i FIFO w r6znych sytuacjach rynkowych (np.
inflacja, deflacja)

— tworzy harmonogram dostaw dla wielu odbiorcéw, uwzgledniajac rézne ograniczenia (np.
okna czasowe dostaw, priorytety odbiorcow)

— poroéwnuje rézne warianty harmonogramow pod katem ich efektywnosci

— porownuje skutki zastosowania regut MWR, EDD oraz RAN w réznych sytuacjach

— Ocenia wplyw wyboru reguty na terminowo$¢ realizacji zamdowien

— oblicza podstawowe wskazniki efektywno$ci harmonogramu (np. czgstotliwos$¢ dostaw,
koszty transportu)

— tworzy harmonogram dostaw dla wielu odbiorcéw, stosujac kombinacje réznych metod

— analizuje oferty dostawcoéw 1 wybiera najkorzystniejsza

— Sporzadza zamowienie, uwzgledniajac specyficzne wymagania dotyczace jakosci,
bezpieczenstwa i ochrony srodowiska

OCENE BARDZO DOBRA otrzymuje uczen, ktory Spetnia wymagania na ocen¢ dobra oraz:

— wykazuje sie czgsta aktywnosciag podczas zaje¢ udzielajac odpowiedzi poprawnych
merytorycznie wykazujac sie gruntowng znajomoscig omawianych zagadnien

— opracowuje kompleksowy system zarzadzania zapasami dla catego tancucha dostaw

— integruje system zarzadzania zapasami z innymi systemami informatycznymi
przedsiebiorstwa (np. ERP, WMS)

— buduje i rozwigzuje ztozone modele klasyczne zarzgdzania zapasami uwzgledniajace rozne
ograniczenia (np. pojemno$¢ magazynu, minimalne wielkosci zamowien)

— projektuje systemy zarzadzania zapasami oparte na regutach LIFO i FIFO dla r6znych
rodzajow produktow

— optymalizuje harmonogram dostaw, stosujgc zaawansowane metody planowania

— analizuje wptyw zmian w zapotrzebowaniu i innych czynnikach na harmonogram dostaw

— modele symulacyjne do oceny réznych scenariuszy

— projektuje systemy zarzadzania zapasami oparte na regutach MWR, EDD oraz RAN dla
réznych rodzajow produktow

— analizuje wptyw wyboru reguly na koszty produkcji lub dostaw

— Optymalizuje harmonogram dostaw, uwzgledniajac ograniczenia czasowe, pojemnos$ciowe
i kosztowe

— analizuje wptyw niepewnos$ci popytu na harmonogram dostaw

— Optymalizuje proces tworzenia zamowien, wykorzystujac narz¢dzia informatyczne (np.
systemy ERP)

— Sporzadza ztozone zamowienia, uwzgledniajace rozne aspekty prawne i logistyczne



OCENE CELUJACA otrzymuje uczen, ktory spetnit wymagania na ocen¢ bardzo dobrg oraz:
— Ssamodzielnie i tworczo rozwija swoje zainteresowania
— biegle postuguje si¢ posiadang wiedza, uzywa fachowej terminologii
— proponuje nietypowe rozwigzania zadan i problemow
— wypowiada si¢ w sposob majg przemyslany i bez zadnych btedow
— wykorzystuje zaawansowane metody statystyczne i prognozowania zapotrzebowania
— autorsko tworzy modele symulacyjne i przeprowadza zaawansowane analizy
— wykorzystuje zaawansowane narzgdzia matematyczne i statystyczne do analizy modeli

Dzial 6. Logistyczna obsluga klienta
OCENE NIEDOSTATECZNA otrzymuje uczen, ktéry nie spetnit wymagan na ocen¢ dopuszczajgca.

OCENE DOPUSZCZAJACA otrzymuje uczen, ktory

— Opisuje podstawowe oczekiwania klienta zwigzane z dostawa towarow

— opisuje znaczenie klienta dla przedsigbiorstwa

— obstuguje klienta i udziela podstawowych informacji

— okresla znaczenie wskaznikow w ocenie jakosci ushug

— Wymienia podstawowe wskazniki zwigzane z obstuga klienta (np. czas odpowiedzi, liczba
reklamacii)

— opisuje znaczenie klienta w procesie logistycznym

— wymienia podstawowe czynniki wptywajace na wybor rozwigzania magazynowego (np.
rodzaj towaru, czgstotliwos$¢ obrotow)

— Omawia podstawowe pojecia zwigzane ze sprzedaza (np. produkt, klient, oferta)

— rozumie znaczenie komunikacji w procesie sprzedazy

— prezentuje podstawowe informacje o produkcie lub ustudze

OCENE DOSTATECZNA otrzymuje uczef, ktory Spetnia wymagania na ocen¢ dopuszczajaca oraz:
— oOpisuje rozne kanaty komunikacji z klientem (np. telefon, e-mail)
— Mmonitoruje status zamowienia i informuje klienta o jego realizacji.
— Wyznacza podstawowe wskazniki obstugi klienta (np. poziom obstugi)
— interpretuje otrzymane wyniki
— analizuje potrzeby klienta i dobiera odpowiednie rozwigzania
— Opisuje rozne metody zbierania danych o satysfakcji klienta
— przeprowadza wywiad z klientem, zbierajac informacje o jego potrzebach
— identyfikuje podstawowe wymagania klienta dotyczace magazynowania
— Opisuje rozne style komunikacji (np. asertywny, agresywny)
— nawigzuje kontakt z klientem i zbuduje relacjg
— zadaje pytania otwarte, aby lepiej pozna¢ potrzeby klienta

OCENE DOBRA otrzymuje uczen, ktdry Spetnia wymagania na ocen¢ dostateczng oraz:
— wykazuje si¢ czestg aktywnoscia podczas zajec udzielajac odpowiedzi poprawnych
merytorycznie wykazujac si¢ znajomosciag omawianych zagadnien
— analizuje potrzeby klienta i dobiera odpowiednie rozwigzania logistyczne
— Wyznacza szczegdtowe wskazniki poziomu obstugi klienta
— analizuje potrzeby klienta i dobiera odpowiednie rozwigzania



dobiera odpowiednie wskazniki do oceny konkretnych procesow logistycznych (np. czas
dostawy, jako$¢ opakowan)

analizuje specyfike towardow klienta (np. wymiary, waga, wrazliwos$¢ na warunki
srodowiskowe)

analizuje potrzeby klienta i dopasowuje oferte do jego wymagan

zarzadza obiekcjami klienta

zamyka sprzedaz i umawia si¢ na kolejne spotkanie

OCENE BARDZO DOBRA otrzymuje uczen, ktéry Spetnia wymagania na oceng¢ DOBRA oraz:

wykazuje si¢ czgsta aktywnoscia podczas zaje¢ udzielajac odpowiedzi poprawnych
merytorycznie wykazujac si¢ gruntowng znajomoscig omawianych zagadnien

optymalizuje procesy obstlugi klienta, na podstawie wyznaczonych wskaznikéw logistycznej
obstugi klienta

buduje trwate relacje z klientami poprzez zapewnienie wysokiej jakosci obstugi

analizuje satysfakcje klienta i wprowadza ulepszenia w procesach logistycznych
optymalizuje procesy obstugi klienta, wykorzystujac narzedzia informatyczne (np. systemy
CRM)

buduje system monitorowania i analizy wskaznikow obstugi klienta

optymalizuje uktad magazynu pod katem efektywnosci operacyjnej i kosztéw, ponoszonych
przez klienta

buduje dlugoterminowe relacje z klientami

wykorzystuje techniki sprzedazy

przeprowadza negocjacje handlowe

OCENE CELUJACA otrzymuje uczen, ktéry spetnit wymagania na oceng bardzo dobrg oraz:

samodzielnie i tworczo rozwija swoje zainteresowania

biegle postuguje sie posiadang wiedzg, uzywa fachowej terminologii
proponuje nietypowe rozwigzania zadan i problemow

wypowiedzi majg przemyslang konstrukcje i nie zawieraja zadnych btedow



