Stowniczek polsko — angielsko — chorwacki - technik hotelarstwa

Polski Angielski Chorwacki

Podstawowe zwroty:

Czesé Hi/hello Bok/Zdravo
Dzien dobry Good morning Dobro jutro
Dobry wieczér Good evening Dobra vecer
Do widzenia  Goodbye Dovidenja
Prosze Please Molim
Dziekuje Thank you Hvala
Przepraszam I’'m sorry Oprost

Tak Yes Da

Nie No Ne

Nie rozumiem. |don’tunderstend. Ne razumijem

Prosze powtdérzy¢ Repeat please. Molim ponovite

Ktora godzina? What time is it? Koliko je sati?

Podstawowe zwroty branzowe:

Czy ma pan/ pani rezerwacje? Do you have a reservation? Imate li rezervacije?

Prosze o dokument tozsamosci Can | have your ID, please?  Molim za identifikacijski
dokument?

Zameldowanie zaczyna sie 0 14 Check-in starts at 2:00 pm. Prijava pocinje u 14:00 sati
Numer Pana Pani pokoju to... ~ Your room number is ... Vasa soba je broj...
Oto karta do pokoju Here is your room key card . Ero vase kartice za sobu

Czy wszystko w porzgdku z pokojem ? Is every think okay with the room ? Jeli sveu redu sa
sobom?

Zyczymy mitego pobytu We wish you a pleasant stay. Zelimo vam ugodam
boravak

Hasto do wifi jest na karcie. The wifi password is on the card  Lozinko za wifi je na
kartici

Czy potrzebujg panstwo pomocy z bagazem? Do you need help with your luggage?
Trebarteli pomocs prtljagom?

Winda znajduje sie tam The lift is over there. Dizalo se nalazi tamo.



Ptatnos¢ kartg czy gotéwka ?  Payment by card or cash?  Plaéanje karticom ili
gotovinom?

Restauracja znajduje sie w hotelu. The restaurant is located in the hotel. Restoran se nalazi
u hotelu

Sniadanie serwujemy od godz. 8  Breakfast is served from 8 am. Doruéak se posluzuje od 8
sati.

Czy méwi Pan/Pani po angielsku? Do you speak English? Govorite li engleski?



